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Erika Lüthi, Hans Oberpriller 
Teamentwicklung mit Diversity Management   

Methoden-Übungen und Tools

In Unternehmen und Organisationen werden zunehmend ver-
schiedene Maßnahmen unter Diversity Management einge-
führt. Dass umgesetztes Diversity Management einen Para-
digmenwechsel voraussetzt, das wird dabei gerne außer Acht 
gelassen.

Mit mehr als 50 konkreten Übungen und Praxisbeispielen 
zeigen die Autoren/innen auf, wie gelebtes Diversity Manage-
ment in Teams implementiert werden kann. Das Buch leistet 
zudem einen Beitrag zu mehr Wertschätzung und Akzeptanz 
des Fremden, des Anderen in unserer multikulturellen Gesell-
schaft.

Zielgruppen: Berater/innen, Trainer/innen, Führungskräfte, Studierende, BWL 

	 www.diversity-teamentwicklung.com
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Vielfalt nutzen, Fremdes wertschätzen –

Erika Lüthi ist Supervisorin BSO, Coach, Organisationsentwicklerin und führt die Bera-
tungsfirma i-conet Beratung GmbH in Worb (Schweiz).
Hans Oberpriller ist Betriebswirt, Personal- und Organisationsentwickler sowie geschäfts-
führender Gesellschafter der Beratungsfirma synetz – Die Unternehmensberater in Köln.

durch methodische Teamentwicklung zum Unternehmenserfolg

Diversity Management ist eine Führungskompetenz und stellt eine anspruchsvolle Heraus-
forderung für Führungskräfte dar, Vielfalt wertzuschätzen, das in der Vielfalt liegende Poten-
zial zu nutzen und im Sinne der Wertschöpfung einzusetzen sowie schließlich die Vielfalt zu 
fördern.

Diversity steht für die Vielfalt von Unterschieden und Ähnlichkeiten bei 
Individuen, Gruppen, Teams, Organisationen und in der Gesellschaft. 
Diese Vielfalt zeigt sich auf der individuellen und auf der Gruppen-
ebene. 

Diversity Teamentwicklung ist die Kunst, die Vielfalt als einen reichen 
Schatz sichtbar zu machen und zu heben – bei den Mitarbeitenden, im 
Team und in der Organisation.

Kernstück des Buches ist das Diversity-Teamentwicklungsmodell mit konkreten Übungen 
und Praxisbeispielen sowie ein Tool zur Analyse des eigenen Teams. Das Modell beschreibt 
einen Weg, der ein (Um)Lernen sowohl auf der individuellen als auch auf der Team- und  
Unternehmensebene fördert und Vielfalt als eine innere Quelle der Kraft nutzbar macht.

Die wichtigsten Kompetenzen für die einzelnen Teammitglieder sind:
•	 Umgang mit Wahrnehmungen
•	 Emphatische Kommunikation
•	 Sicherheit im Umgang mit sich selbst
•	 Ambiguitätstoleranz

Die mehr als 50 Übungen im Buch unterstützen die Entwicklung dieser 
Kompetenzen bei Teammitgliedern.

Zentral ist die Auseinandersetzung der Teammitglieder mit der eigenen Haltung (Feld 1).
Die Exploration von Unterschieden und Ähnlichkeiten und ihre Wechselwirkungen auf das 
Teammitglied und auf das Team führen zu einer neuen Teamkultur (Feld 2).
Unterschiede und Ähnlichkeiten ermöglichen einen Beitrag zur Steigerung der Performance 
(Feld 3).
Sobald sich das Team seiner Stärke und erreichten Fortschritte bewusst ist, können die  
Synergien der Unterschiede und Ähnlichkeiten genutzt werden (Feld 4).

Die 4 Felder im Diversity-Teamentwicklungsmodell

Natürlich
Alter
Geschlecht
Körperliche Merkmale
Sexuelle Orientierung

Erworben
Sprache
Familienstatus
Bildung / Ausbildung
Ethnizität / Religion
Kompetenzen
Wissen / Beruf
Erfahrung
Seniorität

Organisatorisch
Standort
Abteilung
Rolle
Funktion
Unternehmenskultur

Selbst

Feld 2: Wechselwirkung
Wie wirken sich Unter-

schiede und Ähnlichkeiten 
auf das einzelne Teammit-

glied und auf das Team 
aus?

Feld 4: Resonanz
Wie entwickeln sich die 

Unterschiede und 
Ähnlichkeiten so, dass sie 
zur Steigerung der Team-

Performance führen?

Feld 1: Haltung
Welches Bewusst-

sein für Unter-
schiede und 

Ähnlichkeiten 
haben die 

einzelnen Team-
mitglieder und wie 

gehen sie 
damit um? 

Feld 3: Ziel
Welchen Beitrag  

leisten die  
Unterschiede  

und Ähnlichkeiten 
zur Performance? 

Unterscheidungsmerkmale für Identitätsgruppen


